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プロセス改善活動を加速させる社内改善推進者を補充したいプロセス改善活動を加速させる社内改善推進者を補充したい

これまで、ISO9000シリーズやAutomotive SPICEに基づく組織の標準プロセスは
構築できたものの、プロセスの展開やさらなる改善を推進するための⼈員を割り当
てる余裕がない。⼈員育成も重要だが、改善活動を加速させるために、改善推
進者の即戦⼒が欲しい。
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解決策

改善推進者をアウトソーシングする

プロジェクトマネジメントの⼀部をアウトソーシングする
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サービス概要
概要
 改善活動や品質保証活動等、専⾨性が求めれる業務を経験豊富な弊社エキス

パートが代⾏し、活動の⽴ち上げや加速化をご⽀援しています。
サービスが当てはまる状況
 改善活動・品質保証活動を実施する⼈材が不⾜している場合
 改善活動・品質保証活動を実際に進めるノウハウが不⾜している場合
 開発現場と改善活動・品質保証活動が連動していない場合

サービスの効果
 ⼈材の不⾜による品質保証活動・改善活動の停滞を打開できます。
 組織的な改善活動・品質保証活動の定着を推進できます。
 開発現場に合った改善活動・品質保証活動を推進できます。
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改善／品質保証グループのメンバが不⾜している場合

開発現場との橋渡し役がいない場合

改善／品質保証グループが存在しない場合

サービスの提供イメージ

貴社リーダ

不⾜メンバ 不⾜メンバ 不⾜メンバ

貴社リーダ

弊社メンバ 弊社メンバ 弊社メンバ

貴社リーダ

貴社メンバ 不⾜メンバ

リーダ不在

不⾜メンバ 不⾜メンバ 不⾜メンバ

弊社リーダ

弊社メンバ 弊社メンバ 弊社メンバ

貴社リーダ

貴社メンバ 弊社メンバ
開発
現場

開発
現場
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PAT

MSG

サービスの提供イメージ

推進責任者

品質保証
部⾨

開発部⾨

PAT nPAT 1

MSG Management Steering Group
 スポンサー主催で⽉次の会議を開催

し、活動の状況確認と課題の調整を
⾏う

EPG Engineer Process Group
 プロセス構築、改善を推進する
 PATの取りまとめを⾏う
 活動状況をMSGに報告し事業⽬標

との整合を取る

PAT Process Action Team
 各種プロセスを作成する役割を持つ
 チームを編成して、チーム毎に役割を

分担する

EPG

品質
保証
部⾨

 品質マネージメントシステムに責任を
持つグループ

 社内規定と標準プロセスとの整合性
について⽀援する

開発
部⾨

 全社標準プロセスの適⽤推進に責任
を持つ

 標準プロセス構築を⽀援する

品質保証活動
の代⾏

改善活動推進
の代⾏

部⾨間の
調整

プロセス作成
の代⾏

プロセス作成
の代⾏

部⾨間の
調整

・・・



Copyright 2017 Business Cube & Partners, Inc. All rights reserved. 
Confidential Information 6

Biz3Template POTX 2.5
6

お問合せは下記までお気軽にご連絡ください。

ビジネスキューブ・アンド・パートナーズ株式会社
コンサルティング事業部
consulting@biz3.co.jp
http://biz3.co.jp


